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COMPANHIA DE SANEAMENTO DO PARA 04945341 17
COSANPA
Cobrangaindevida/abusiva 11 4 15
Duvida sobre cobranga/val or/reaj uste/contrato/orcamento. 1 0 1
Garantia - Descumprimento, prazo 1 0 1
EQUATORIAL PARA DISTRIBUIDORA DE ENERGIA SA 04895728 6
CELPA
Cobrancaindevida/abusiva 4 1 5
Servigo ndo concluido /Fornecimento parcial 1 0 1
BANCO BRADESCARD 04184779 5
BANCO IBI
Cobranca vexatoria/difamatéria 0 1 1
Cobrangaindevida 1 2 3
Cobrangaindevida/abusiva 0 1 1
A PECK DOURADO NETO EIRELI 34129746 4
AUTO ESCOLA GLOBO
Servico ndo concluido /Fornecimento parcial 4 0 4
MATEUS SUPERMERCADOS S/A 03995515 4
MATEUS SUPERMERCADOS
Cobrangaindevida/abusiva 0 1 1
Cobranca vexatéria/difamatéria 0 1 1
Cobrangaindevida. 1 1 2
BANCO PAN S/A 59285411 3
PANAMERICANO
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, nao suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
Cobrangaindevida 0 2 2
Ol MOVEL SIA 05423963 3
Ol MOVEL
Cobrancaindevida/abusiva 1 1 2
Cobrancaindevida. 0 1 1
TELEMAR NORTE LESTE S/A 33000118 3
Ol FIXO
Cobrangaindevida/abusiva 2 0 2
Vicio de qualidade (mal executado, inadequado, improéprio) 1 0 1
BANCO ITAUCARD SA. 17192451 2
ITAUCARD, CREDICARD, CITICARD
Cobrancaindevida 1 0 1
Contrato (ndo cumprimento, alteracéo, transferencia, irregularidade, rescisdo, etc.) 0 1 1
CAIXA ECONOMICA FEDERAL 00360305 2




PROCON/PA SINDEC v.1.6
Emissio : 14/03/2024 12:55 Cadastro de Reclamacéo Fundamentada Pagina: 2
Referéncia 2023 / Fevereiro a 2023 / Novembro
Tipo: Pessoa Fisicae Juridica
Raz&o Social CPF/CNPJ N&o Atendidas Total
Nome Fantasia
Problemas
CAIXA
Cobrangaindevida 2
ELECTROLUX DO BRASIL SIA 76487032 2
ELECTROLUX
Produto com vicio 2
2ELETRO COMERCIO E DISTRIBUICAO DE PRODUTOSDE INF 34036601 1
2ELETRO
Produto com vicio 1
AMAZON SERVICOSDE VAREJO DO BRASIL LTDA 15436940 1
AMAZON.COM.BR
Produto entregue incompleto 1
ASB BELEM SOLAR EIRELI 41947620 1
BELEM SOLAR
Servico ndo fornecido (entregalinstal agao/ndo cumprimento da of erta/contrato) 1
ASSOCIACAO UNIFICADA PAULISTA DE ENSINO RENOVADO OBJETIVO 06099229 1
UNIP (UNIDADE NAZARE, UNAMEA E OLYMPUS)
Duvida sobre cobranga/val or/regjuste/contrato/orgamento. 1
AUTO ESCOLA GLOBO LTDA. - ME 02940315 1
AUTO ESCOLA GLOBO
Cobranca de embalagem (sacolas) 1
AUTO ESCOLA META- CENTRO DE FORMACAO DE CONDUTORES 04819261 1
AUTO ESCOLA META
Cobrancaindevida/abusiva 1
BANCO BRADESCO S.A 60746948 1
BRADESCO
Contrato (ndo cumprimento, alteragéo, transferencia, irregularidade, rescisio, etc.) 1
BANCO C6 CONSIGNADO SA 61348538 1
C6 CONSIG (BANCO FICSA)
Envio de produto ou servigo sem previa solicitagao 1
BANCO CETELEM S/A 00558456 1
BANCO BGN
Cobrancaindevida. 1
BANCO CSF SA 08357240 1
CARREFOUR
Cobrangaindevida 1
BANCO DO ESTADO DO PARA 04913711 1
BANPARA
Cobrangaindevida 1
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BANCO INTER SA 00416968 1
SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatadacobranga) 0 1 1
BANCO ITAU CONSIGNADO SA 33885724 1
BANCO ITAU CONSIGNADO
Cobrangaindevida. 0 1 1
BANCO SANTANDER (BRASIL) SA 90400888 1
SANTANDER
Cobrangaindevida 0 1 1
C & AMODASLTDA. 45242914 1
Desisténcia de consorcio 1 0 1
C & AMODASSA. 45242914 1
C & AMODAS
Cobrancaindevida. 0 1 1
CETELEM BRASIL SA.-CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 03722919 1
BANCO BGN
Cobrancaindevida 0 1 1
CIELO SA 01027058 1
CIELO VISA
Retirada de credito sem comunicacao previa 0 1 1
CREFISA SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTOS 60779196 1
CREFISA
Cobrancaindevida 1 0 1
CURSOSAVANCADOS 32637164 1
INNOVARE
Duvida sobre cobranga/val or/reaj uste/contrato/orcamento. 0 1 1
CVC BRASIL OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENSSA. 10760260 1
CVC OPERADORA E AGENCIA DE VIAGENS
SAC - Cancelamento de servico (retengéo, demora, ndo envio do comprovante) 1 0 1
E B COELHO ARTIGOSOPTICOS 09134496 1
OTICA IMPERIAL
SAC - Acompanhamento de demandas (auséncia de registro numérico, nao envio do histéricol/registro) 0 1 1
EUROSONO INDUSTRIA E COMERCIO DE COLCHOESLTDA 05648317 1
COLCHOESEUROSONO
Desisténcia de compra (cancelamento de compra) 0 1 1
EVENTBISBRASIL - TECNOL P/EVENTOSE TICKETSLTDA 13827475 1
EVENTBISBRASIL
Venda/Of erta/publicidade enganosa. 0 1 1
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FACTA FINANCEIRA SA CREDITO, FINANCIAMENTO E INVE
FACTA FINANCEIRA
Cobrangaindevida

FORMOSA - SUPERMERCADOSE MAGAZINE LTDA.
FORMOSA

Produto com vicio

FP COMUNICAGAO PROMOGAO DE VENDAS
FP COMUNICACAO
Venda/Of erta/publicidade enganosa.

GRANDE COREIA COMERCIO DE VEICULOS
GRANDE COREIA COMERCIO DE VEICULOS

Venda enganosa

GVB NEGOCIOSDIGITAISLTDA
GVB NEGOCIOSDIGITAISLTDA

N&o entrega/demora na entrega do produto

IMUGI COMERCIO, SERVICOS, EDITORA E FRANQUIA EIREL

IMUGI COMERCIO, SERVICOS, EDITORA E FRANQUIA EIREL

Venda/Of erta/publicidade enganosa

IND. E COM. DE ESPUMASE COLCHOESBELEM LTDA
COLCHOES ORTOBOM

Garantia (Abrangéncia, cobertura, etc.)

INTERNATIONAL PASSPORT AG. DE TURISMO EIRELI - ME
ESTACAO FERIAS
Cobrangaindevida/abusiva

ITAU SEGUROS SA
GARANTEC
Cobrancaindevida.

LIDER COMERCIO E INDUSTRIA LTDA.
LIDER - ESCRITORIO CENTRAL
Produto com vicio

LIVELO SA
LIVELO

15581638

63864771

41181669

26634696

39502318

27354649

02292657

18562758

61557039

05054671

12888241

SAC - Resolugéo de demandas (auséncia de resposta, excesso de prazo, ndo suspensdo imediatada cobranga) 0

LL BITENCOURT COMERCIO E SERVICOSDE ARTIGOS
ASSISTENCIA BITENCOURT
Produto com vicio

LUCASLOBO PRAXEDES

35413695

36164569
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FIEL PNEUS
Produto com vicio 0 1 1
MATHEUS SUPERMERCADOS S A 03995515 1
MATHEUS
Cobrangaindevida. 1 0 1
MIDWAY SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 09464032 1
MIDWAY
Cobrangaindevida 1 0 1
MOVIDA LOCACAQ DE VEICULOSSA 07976147 1
MOVIDA LOCACAO DE VEICULOS
N&o entrega de quitagéo/retencdo de documentos 0 1 1
MOVIDA LOCACAO DE VEICULOSSA. 07976147 1
MOVIDA RENT A CAR
Cobrancaindevida/abusiva 0 1 1
NATURA COSMETICOSSA 71673990 1
NATURA
Venda enganosa 1 0 1
NETWORK ADMINISTRACAQO DE CONSORCIO UNIPESSOAL LTDA 34605076 1
NETWORK CONSORCIO
Discordancia na indenizaco (seguros em geral) 0 1 1
NW SERVICOS - CURSOS PROFISSIONALIZANTESLTDA 33133955 1
Cobranca abusiva mediante constrangimento, ameaca. 1 0 1
P DEL AGUILAL SANTIAGO EIRELI EPP 03890117 1
AUTO ESCOLA FOCA
Servigo ndo concluido /Fornecimento parcial 1 0 1
PAGSEGURO INTERNET LTDA 08561701 1
PAGSEGURO
N&o entrega/demora na entrega do produto 0 1 1
RESERVA ADMINISTRADORA DE CONSORCIO LTDA 28904092 1
CONSORCIO RESERVA
Contrato (ndo cumprimento, alteracéo, transferencia, irregularidade, rescisdo, etc.) 0 1 1
SEBRASEG CLUBE DE BENEFICIOSLTDA 38075234 1
CLUBE SEBRASEG
Cobrangaindevida. 1 0 1
SOCIEDADE DE ENSINO SUPERIOR ESTACIO DE SA LTDA 34075739 1
UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA
Consumidor negativado indevidamente nos servigos de protecéo ao credito 0 1 1
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SOCIEDADE EDUCACIONAL IDEAL - SEI 02696435 1
FACULDADE IDEAL - FACI
Cobrancaindevida/abusiva 1 0 1
TORRA TORRA ADMINISTRADORA DE CARTOESDE CREDITO 28781451 1
TORRA TORRA ACC
Cobrangaindevida. 0 1 1
TRANSPORTESAEREOS PORTUGUESES SA 33136896 1
TAP AIR PORTUGAL
Garantia - Descumprimento, prazo 1 0 1
UNIAO NORTE DO PARANA DE ENSINO LTDA 75234583 1
UNOPAR
Cobrangaindevida/abusiva 0 1 1
WERNECK COMERCIO VAREJISTA EIRELI 23743744 1
WERNECK COMERCIO
Desisténcia de compra (cancelamento de compra) 1 0 1
WHIRLPOOL S/A 59105999 1
BRASTEMP/CONSUL
Produto com vicio 0 1 1

Total dereclamacdes : 106




